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Dich bénh Covid-19 x4y ra trén toan cAu dat ra thach thic rét 16n cho tht ca
cac qudc gia, c6 thé 1am thay ddi thi hang vé ning luc canh tranh quéc gia. Nhung
thach thic ludn di cung co héi. Nhitng quéc gia phan img chdm s& c6 rii ro chiu

nhiéu thiét hai. Nhtmg qudc gia thich tng nhanh s& phuc hdi sém hon va tao dugc
da phat trién moi.

Dich bénh 14y lan 1a do tiép xic. Pay 1a co héi xudt hién trong tinh hudng

khé khin dé ddy nhanh tién trinh chuyén dbi sb, phat trién dich vu cong truc tuyén,

y té 56, gido duc s8, thanh toan khong ding tién mat, thuong mai dién tr va kinh

té s6. DAy ciing la co hoi hudng dan, timg budc phd cap k§ nang s6 cho dong dao

- ngum dén, 1a lyc luorng chinh st dung cac dich vu Chinh phu s8, kinh té s6 va xa
hoi s6 trong tuong 1;11.

Thue hién Chi thi s§ 01/CT-TTg ngay 14/01/2020 ciia Thi tuéng Chinh
phi vé& thiic ddy phat trién doanh nghiép cong nghé s6 Viét Nam va ¢ kién chi dao
ctia Thil tuéng Chinh phi tai Thong bio két iusn s 98/TB-VPCP ngay 14/3/2020,

Tiép theo Chi thi s 05/CT-BTTTT ngay 02/02/2020 cta B trudng Bo
Thong tin va Truyen‘thong,

Pé vugt qua thach thuc phat trlen va ung dung cong nghe s6 vao moi mit
doi sbng, khoi tao cude sdng sb, tao ra nhitng co hdi méi thic ddy phat trién kinh
té - xa hoi, B6 truqlrng B6 Théng tin va Truyén thong chi thi toan Nganh dong
long, chung tay, nhanh hon nita, sang tao hon nita:

I. NHIEM VU CU THE

1. Phat trlen‘ moi truo’ng lam viéc sb phuc vu nhu ciu cong viéc

Phét trién céc nén tang, ing dung, dich vu sb tao 1ap mdi tru(mg ; 1am viéc
sb dé thiét lap, duy tri mdi trudng lam viéc lién tuc, moi luc, moi noi.

Trude mét, wu tién phét trién céc nén tang, tmg dfmg, dich vu thude cdc
nhom sau: Hop, h01 nghl trire tuyén; Vian phong 1am viéc truc tuyén; Quan tri sd;
Coéng cu giao t1ep sb.

2. Phat trién hé thong y té s6 phuc vu nhu ciu chim séc sire khoé

Phat trién CAC nén tang, tng dung, dich vy s6 dé cung ' cép théng tin y té,
dich vu chim séc sirc khoe cho ngudi dan, két nbi aé mqn ca nhén theo ddi duoc
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tinh hinh strc khoe, tiép can duogc hé thdng y bac sy giéiﬁmi lac, moi noi; theo
ddi, cung cép théng tin vé tinh hinh y té cdng déng, y t€ co sd, theo ddi, gidm sat
su lay lan, canh bdo cdc ving, cdng dong c6 nguy co 1dy lan dich bénh.

=~~~ Trudc mat, wu tién phat trién cic nén tang, tng dung, dich vy nham ho trg

Chinh phu, toan dén phong, chéng dich COVID-19, tu van stc khée cho ngudi
dén, cong ddng, giai phap y té tir xa dé giam tai cho céc co s& kham chita bénh.

3. Phat trién hé thong dao tao s6 phuc vu nhu ciu hoc tip

Phat trién cac nén tang, tmg dung, dich vu s h3 tro hoat dong gido duc dé
da dang héa hinh thitc giang day, ndng cao gia tri hoc liéu thu hit moi doi tuong,
nguodi dan tham gia, bdo dam duy tri ké hoach hoc tép trong moi trudng hop. -

Trudc mét, uu tién phat trién cac nén tang, ing dung, dich vu thudc céc
nhém sau: Lép hoc thong minh; Hoc tap truc tuyén; Thu vién, kho hoc lidu s6 va
céc giai phap dbi mdi nhu thuc té ao, thuc té do ting cudng, thic day sang tao,
ting tinh sinh dong trong giang day, hoc tép.

4. Phat trién hé théng tién ich s6 phuc vu nhu ciu sinh hoat

,,,,, Phit trién céc nén ting, (img dung, dich vu s6 ho trg xay dung cudc song so
dap tmg nhu ciu cudc song thudng ngay ctia ngudi dan tai nha, duy tri hoat dong
cua cic co sé cung ung dich vu thiét yéu cho nguoi dan.

Trudc mat, vu tién phat trién céac Ung dung, dich vu tién ich trong cudc séng
nhu: Quan ly ngdi nha thong minh; Mua sam truc tuyén, siéu thi/ctra hang bén 1&
khéng tiép xac; Dich vu gitp viée gia dinh; Dich vu stra chita thiét bi gia dung;
Dich vu theo ddi hanh trinh, cung cip théng tin xung quanh lich trinh, thong tin

-tinh trang giao théng, canh bdo nguy co. - — -

5. Phat trién hé thong ndi dung sé phuc vu nhu ciu gii tri

Phat trién czicinén tang, tng dung, dich vu s hd tro nhu cau vin hoa, giai
tri dap (rng nhu ciu cta ngudi dan, nhu ciu giao luu, tim hidu vin hoa Viét trén
khong gian mang. HS trg nghe, xem, tai va thudng thitc 4m nhac, dién anh, vui
choi giai tri trén khéng gian mang phit hop véi 16i sdng, vén héa Viét Nam.

- Trudc mit, oy tién phat trién cic nén tang, (mg dung, dich vu nhu: Sach
dién tr; Nghe nhac, xem phim truc tuyén; Tham quan, du lich o.

6. Phat trién nén tang s6 cung cap dich vu van chuyén

Phét trién céc‘nén tang ho trg giao van hang hoéa trong hoat d()ng thuong
mai dién tu, cho phep theo d&i qua trinh giao van, trang thal van chuyén hang héa
va céc nhu cdu véan chuyén da dang khac

. Trudc_mat, uu tién phat trién cdc nén tang, tmg-dung, dich vu hd trg viéc
van chuyén hang héeli tir noi cung ung dén noi tiéu dung qua céc giao dich thuong
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mai dién tu. A
A ! 4 hd A
7. Phat trién 1hé thong nha may théng minh phuc vu sdn xuat

Phét trién céc nén tang, img dung hé tro nha may thong minh glup chuyen

,,,,,,

ddi tir hé théng san xuat tu ddng hod truyén thdng sang hé théng san xut sd.

Trudc mét, uu tién phat trién cac nén tang, ung dung hd tro kiém soét chét
hrong, tu dong hoa san xudt théng qua viéc két hop cc cong cu nhu ngudi mdy,
thiét bi bay khong nguoi lai va cic cam bién IoT.

8. Phat trién cac nén ting thanh toan sb

Phaét trién cdc nén tang, ung dung, dich vu s6 st dung phuong tién thanh
toan truc tuyén, thanh todn qua tai khoan vién théng di dong, ngin hang s6 dé
thic ddy thuong mai dién tir, cung chp va sit dung dich vu cong truc tuyén.

9. Phat trién cac gidi phap dim bao an toin, an ninh mang

Phét trién céc giai phap, img dung, dich vu bdo dam an toan, an ninh mang,
bao vé tré em trén khéng gian mang, bao vé thong tin ca nhén, cic giao dich dién
tir, Xt ly thong tin sai su that (fake news).

10. Phat trién cong ddng hd tre chuyén dbi sé Viét Nam

T4ép hop cac doanh ngh1ep cong nghe s6 Viét Nam dé hinh thanh nén cong
ddng dong déo thuc hién chuyén dbi sb qubc gia. H tro céc té chire, doanh nghiép
Viét Nam chuyén dbi tir m6 hinh 1am viéc tai van phong truyén thong sang mo
hinh lam viéc trén méi truomg sb, khdng tiép xic; nang cao k¥ nang sir dung coéng
nghé s& cho ngudi Viét; tao ra cic co hdi viée 1am méi nhd vao cong nghé sb.

II. TO CHUC THU'C HIEN

1. Cuc Tin hnc hoa:

a) Chu tri huorng dén, don dbc, tap hop céc c nhan, t chu'c doanh nghiép
va cdng ddng trién khai img dung cong nghé Viét cho cudc séng sb;

b) Chu tri thfr;nghiém, kiém tra, danh gi4, céng bd theo thAm quyén cac nén
tang, tmg dung, dich vu ddp tng yéu ciu dé khuyén nghi sir dung.

2. Vu Céng nghé thong tin:

a) Chu tri dat hang, giao nhiém vu cho doanh nghiép cong nghe sé Viét
Nam phat trién cac nén tang, ing dung, dich vu phuc vu cude séng sb;thdm dinh,

tdng hop, trmh Lanh dao B9 ban hanh danh muc cic nén tang, ung dung, dich vu
déap (g yéu ciu dé khuyen nghi str dung;

b) Chu tri xé‘y dung cong théng tin, nén tang cungj cip thong tin cac san
pham, gidi phép ctia doanh nghiép cong nghé sb nhim tao didu kién thuén lgi cho
cong dong trién khai, ap dung, thuc day cdc san pham “Make in Viet Nam”;
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¢) Thac déy céc doanh nghiép, dic biét 1a doanh nghiép sén xudt thiét bj
phan ctmg, tich hop cédc san phdm phin mém, nén tang cia doanh nghiép cong
nghé sb Viét Nam trén nén tang thiét bj cia minh.

~3.Vu Hop tic quoc té:

Chu tri nghién ciru, kip thoi phd bién kinh nghiém quéc té, dé xudt trién
khai cac séang kién két ndi hd tro k¥ thuat, chuyén giao cong nghé vao Viét Nam
va gidi thiéu, quang bé san pham, dich vu ctia Viét Nam ra thé gioi.

4. Cuc An toan thong tin:

Phéi hop véi Vu Cong nghé théng tin va Cuc Tin hoc hod thyc hién thdm
dinh, kiém tra, danh gid an toan thoéng tin mang do6i vdi cac thiét bi, nén tang, Ung
dung, dich vu.

5. Cuc Vién thong:

Chi dao cc doanh nghiép cung cép dich vu vién thong, Internet bao dam
luu lugng, chét lugng mang Internet, 3G, 4G trén toan quédc; chi déng theo dai,
tang luu luong dé kip thoi dap ing nhu cau sir dung; nhén tin quing bé théng tin
mét cach pht hop dé moi ngudi biét va sir dung,

6. Cuc Bao chi, Cuc Phat thanh, truyén hinh va thong tin dién tir, Cuc
Thong tin co sé:

Chi dao céc Dal phat thanh truyén hinh, hé théng truyen thanh — truyén hinh
cac cip, cac co quan truyén théng, bao chi & Trung wong va dia phuong:

a) Tang thoi luong, tan suét lich phét séng cac churong trinh ¢ong nghé, chu
trong tap trung tuyén truyén, phd bién céc Gng dung, g1a1 phap lién quan chi dé
cudc sdng sd;

b) M& cac kénh, chuong trinh truc tuyén trén nén iéng Internet, mang x&
hoi Viét Nam dé thac day st dung mang xa héi Viét Nam.

7. Pon vi chuyén trach CNTT cédc B, co' quan ngang B, co’ quan thude
Chinh phii va S& Théng tin va Truyén théng céc tinh, thanh phé:

a) Dy manh tuyén truyén, huéng din nguoi dén, t§ chire, doanh nghiép su
dung dich vu cong truc tuyén. Thiét 1ap cac kénh héi dap truc tuyén dé ngudi dén,
doanh nghiép lién hé, hoi ddp khi str dung dich vu cong truc tuyén trén Céng Dich
vu cong, cac phuong tién giao tiép trén Internet, mang x4 hdi trong nudc;

b) Téng cuc‘mg trién khai 4p dung, phd bién, huc’mé din céc co quan, don
vi su dung cac nén tang, g1a1 phap hop, hoi nghi truc tuyen van phong lam viéc
truc tuyén, kénh giao tiép sb.

8. Cac Hoi, Hiép hi nghé nghiép: |

Phat déng thuc hién Chuong trinh nay téi cac thanh vién cta minh, cung
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tham gia tich cuc véi co quan chire nang Bd Thong tin va Truyén thong trong viée
thiic ddy Chuong trinh.

9. Cac doanh nghiép cong nghé sb Viét Nam:

a) Dy manh nghién ctu phat trién, lam chil cdng nghé 161, xdy dung nén
tang cong nghé sb va cac giai phap phuc vu cudc sdng thudng ngdy cia ngudi din
d& hinh thanh cudc sbéng sb cho ngudi Viét. Tap trung phat trién cac nhém nhiém
vy, gidi phap tai muc [;

b) C6 chinh sach h tro ngudi sit dung dich vu hop 1y dé d& dang tiép can
v6i cong nghé sb va c6 tinh trach nhiém cao véi cong ddng nhu khong thu hodc
chi thu mot phan phi duy tri dich vu trong nhiing tinh hubng khén c4p (thién tai,
dich bénh);

c) Tién phong thuc hién lam viéc trén moi truong s6, phong vén, tuyén dung
truc tuyén, mé cdc vi tri tuyén dung méi cho phép nhan vién lam viéc tai nha.

Trén déy 1a chi thi chia B trudng B Thong tin va Truyén thong, yéu cau
toan thé cdc co quan, don vi, doanh nghiép, t6 chuc, cd nhan trong toan Nganh
khén trurong quan triét, td chic trién khai.

Pdng thoi, B6 Thong tin va Truyén théng kéu goi toan thé cong ddng cong
nghé Viét Nam déng long, chung tay, nhanh hon nita, sang tao hon nita thuc hién
cong cudc chuyén dbi sd, khoi tao cude séng s, tao ra dong lyc moi dé phét trién
kinh t& - xa hoi cha dit nudce./.
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- S& TTTT céc tinh, thanh phd truc thude TW;
- Hé1, Hiép héi trong linh vuc TT&TT;

- Céc doanh nghiép cong nghé sé Viét Nam; Nguyén Manh Hing
- Cong théng tin dién t& B§ TTTT, Bao Vietnamnet;
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